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Annotatsiya: Ushbu maqolada boshlang ‘ich ta’limdagi nizolar
va ularni bartaraf etish usullari, yo ‘llari atroflicha yoritilib berilgan.
Bizga ma’lumki, boshlang ‘ich ta’limda nizoli vaziyatlar juda ko p
uchraydi. Ular quyidagilar: o-‘gituvchi va o‘quvchi o ‘rtasidagi
nizolar,o ‘gituvchi va ota-ona o ‘rtasidagi nizolar,o‘quvchi va
0 ‘quvchi o ‘rtasidagi nizolar. Har bir vaziyat juda galtis va muhimdir.
Boshlang ‘ich ta’lim o ‘quvchilari xuddi endi o'sib kelayotgan gulga
o ‘xshaydi. Ushbu magqolada ushbu vaziyatlardan bolaning ongiga
qanday qilib salbiy ta’sir qilmasdan chiqib ketish yo ‘llari, usullari va
uslublari to ‘laligicha yoritilib o ‘tilgan.

Kalit so‘zlar: nizolarni hal gilish usullari, nizolarni hal gilishning mugobil usullari, nazariy va amaliy
mulohazalar.

Abstract: In this article, conflicts in primary education and methods and ways to resolve them are
described in detail. As we know, there are many conflict situations in primary education. They are as follows:
conflicts between a teacher and a student, conflicts between a teacher and parents, conflicts between a student
and a student. Each situation is very delicate and important. This article covers the full range of methods and
methods of how to get out of these situations without having a negative impact on the child’s mind.

Keywords: conflict resolution methods, alternative conflict resolution methods, theoretical and
practical considerations
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Memoodbl U Cnocobwvl ux paspeutenus. Kax mvl 3naem, 8 HAYAILHOM 0OPA306AHUL CYUIECMBYEN MHONCECMEO
KOHGaukmHvlx cumyayuti. OHU MAKOBbL: KOHDIUKMbBL MedHCOY yuumenem U y4eHUKOM, KOHQIUKMbL MeAHCOY
yuumenem u pooOumensimu, KOHGIUKMbL MeNCOY YUeHUKOM U yuenukom. Kaswcoas cumyayusi ouens denuxamua
u 8adicha. B O0ammoll cmambe paccmMompen 8ecb CNeKmp nNpuemos u Memooos, KaK Guliumu u3 noO0OHbIX
cumyayuil, He OKA3blBAas He2AMUBHO20 8030€llCMBUsL HA NCUXUKY PeDeHKA.
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KIRISH. Nazariy tahlil natijalari nizolar,
pedagogik ziddiyatlar va ularning mohiyati masalasi
o‘ziga  xos dolzarblik kasb etadigan
muammolardan biri ekanligini to‘la tasdigladi. Shu
sababli ko‘rsatilgan sohalarda so‘nggi yillarda
ko‘plab ilmiy izlanishlar amalga oshirildi, bir qator
manbalar yaratildi.  Quyida  tadgiqot uchun
tanlangan mavzuga turdosh mavzularda yaratilgan
manbalar, olib borilgan imiy izlanishlar to‘g‘risida
so‘z yuritiladi.

ASOSIY QISM. A.To‘xtaboyev tomonidan
yaratilgan “Menejer fazilatlari”’[1] nomli o‘quv
go‘llanmada har ganday jamoada yuzaga kelishi
mumkin bo‘lgan nizolarning  rahbar shaxslar
tomonidan 1jobiy hal qilinishini ta’minlaydigan
metodik tavsiyalar beriladi. Ushbu o‘quv
qo‘llanmada ko‘rsatilishicha, rahbar jamoa yoki
xodimlar o‘rtasida vujudga kelgan nizoni bartaraf
etish uchun muayyan bosqichlarda quyidagi amaliy
harakatlarni bajarishlari lozim:

E.Akimovaning[2] ta’kidlashicha, o‘quvchilar
o‘rtasidagi nizolarga muvaffaqiyatli aralashish
pedagogning tutgan  o‘rniga  bo‘g‘lig.
Pedagoglarning faoliyatida bu borada 4  xil
yondashuv ko‘zga tashlanadi:

1. Bunga ko‘ra pedagog har qanday nizoni
zaif hodisa deb hisoblaydi va uni butunlay himoya
qilishga, yo‘q qilishga urinadi.

2. Nizoni hal qilishga betaraf munosabatda
bo‘lish (bunga ko‘ra o‘qituvchilar o‘rtasida vujudga
kelgan  garama-qgarshiliklar, ziddiyatlarni imkon
qadar ko‘rmaslikka, anglamaslikka harakat giladi).

3. Nizoni bartaraf etishdan qochish (bunga
ko‘ra pedagog yuzaga keladigan nizolarni
o‘quvchilar bilan tashkil etiladigan tarbiyaviy
ishlardagi ~ muvaffaqiyatsizlik deb hisoblaydi va
hosil bo‘lgan nizoni ganday hal gilishni bilmaganligi
uchun nizoli vaziyatdan o°zini olib qochadi).

4. Nizoni hal qgilishga anig magsad va tahlil
asosida  yondashish (bunga ko‘ra pedagog
o‘quvchilar jamoasi to‘g‘risida to‘la ma’lumotga
hamda pedagogik nizolar mohiyatiga doir bilim,
malaka va malakalarga egaligi tufayli vujudga
kelgan nizoning kelib chiqish sabablarini tahlil gila
oladi, shu sababli yoki mavjud nizoni bartaraf etadi
yoki uning so‘nggi nuqtagacha o‘sib borishiga
imkon yaratadi; bu holat esa pedagogga nizolarni
ularning o‘sib borishining to‘rtinchi bosqichidagina

nazorat gilish va boshqarish imkoniyatini yuzaga
keltiradi.

O‘quvchi  va  o‘qituvchilar
nizolarning sabablari quyidagilardir:

O‘quyv faoliyatining pastligi. Agar o‘qituvchi
sinfda yetarlicha harakat qilmayotganini sezsa, buni
so‘z izlamasdan ifodalashi mumkin: “Ey ahmogq]ar,
imtihonlarni qanday topshirasizlar?!”  Noto‘g‘ri
tagdim etilgan tanqid bolalar tomonidan og‘rigli
gabul qilinadi va bu orqali o‘gituvchi bolaning
shashtini sindirishi mumkin.

Igtidorlilik. Bola darsda zeriksa, u chalg‘iydi
va boshqalarni chalg‘itadi, o‘qituvchi bilan
bahslashadi, uning usullarini tanqid qiladi. Ba’zan
o‘qituvchi javoban his-tuyg‘ularini ushlab turmaydi
va o‘zaro dushmanlik paydo bo‘ladi: “Agar siz juda
aqlli bo‘lsangiz, doskaga boring va dars mavzusini
o‘zingiz ayting”, “Sinfimizda “daholar” ko‘payib
ketibdimi?” tarzidagi kinoyali savollar orqali
o‘quvchining ongiga salbiy ta’sir ko‘rsatadi.

o‘rtasidagi

Qoidalarga  munosabat.  Bo‘ysunishni
yoqtiradigan ~ o‘qituvchilar odatda qoidalarni
mensimaydigan  o‘quvchilarni  yoqtirmaydilar.

Erkinlikni sevuvchilar esa tartib-intizom talablarini
yoqtirmaydilar.

O‘quv rejasining o‘quvchining
imkoniyatlariga mos kelmasligi. Ba’zi bolalar
ta’limga alohida yondashuvni talab giladilar, ammo
shunga garamay, ular oddiy maktabda o‘qiydilar va
o‘qituvchilar ularga bajarishga qodir bo‘lmagan
talablarni qo‘yishga majbur. Barcha o‘quvchilarning
bilim darajasi bir xil emas, ammo o‘quv rejada
berilgan mavzuni o‘qituvchi barcha o‘quvchilarga
tushuntiradi. Natijada o‘quvchi mavzuni
tushunmaydi va maktabga borishni xohlamaydi. Bu
ertami-kechmi mojaroga olib keladi.

Oilaviy muammolar. Agar bola uyda keskin
vaziyatga ega bo‘lsa, u salbiy his-tuyg‘ularni
o‘qgituvchilarga o‘tkazishi mumkin. Ba’zida bu
tajovuzkorlikda namoyon bo‘ladi: u qo‘pol bo‘lishi
mumkin, janjalga tushishi mumkin, stressni boshqa
yo‘l bilan yengish kerakligini bilmaydi. Har bir
o‘qituvchi bunday harakatlarda yordam chaqiruvini
ko‘rishga qodir emas. Ko‘pchilik bunga javoban
o‘zini agressiv tuta boshlaydi. O‘quvchi va o‘qituvchi
ziddiyatlarni qanday hal qilish kerak, degan savolga
quyidagicha javob berish lozim.
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Bordi-yu, pedagog muammoli vaziyatga
yakka hokimlik (avtoritar), betaraflik nuqtayi
nazaridan yondashsa, yoki nizoni hal gilishdan
qochsa, u holda o‘smirlar o‘rtasidagi o‘zaro
kelishmovchilik tobora chuqurlashib boraveradi.

Agarda o‘qituvchi nizoni hal qilishga aniq
magsad va tahlil asosida yondashsa, u holda nizoli
vaziyat o‘smirlar faoliyatining ijobiy yakun
topishini ta’minlaydi. So‘nggi yillarda pedagogika
sohasida ham ta’lim va tarbiya jarayonida yuzaga
keladigan nizolarni o‘rganishga alohida e’tibor
garatilmoqda.

Jumladan, A.Kuzina [3] pedagogik nizolar
va ularni bartaraf etish yo‘llarini tadqiq etar ekan,
o‘qituvchilarning o‘rtasida va o‘qituvchilari hamda
ta’lim muassasalarining rahbarlari o‘rtasida yuzaga
keladigan pedagogik nizolarni salbiy hodisa sifatida
baholaydi.  Muallifning fikriga ko‘ra, yosh
avlodning ta’limi va tarbiyasiga mas’ul shaxslarning
pedagogik jarayonda o°‘zaro nizoga borishlari
ma’naviy-axloqiy jihatdan to‘g‘ri emas.

XULOSA.  Sotsiologik  tadgigotlarning
ko‘rsatishicha, maktabdagi ta’lim bilan bog‘liq
nizolarda 63% o‘qituvchilar o‘zini muhofazalash
taktikasini qo‘llar ekan, 24 % o‘qituvchilar bosim
o‘tkazish, yoki befarqlik bilan o‘zga tomonni
yengish taktikasini ishlatar ekan. Biroq umumta’lim
jarayonidagi har bir uch o‘qituvchidan biri
pedagogik nizolarga nisbatan o0‘z munosabati
shakllanmaganligini gayd etgan. O‘qituvchilarning
qariyb 80 foizi pedagogik nizolar nazariyasi va
amaliyoti bo‘yicha o‘z ko‘nikma, bilim va
malakalarining  to‘liq,  professional  tarzda
shakllanmaganligini qayd etishgan. Biroq bu vaziyat

umumta’lim maktablarida bugungi kunda vujudga
kelayotgan turli ziddiyatlar yechimsiz qolib
ketayotganligini ~ anglatmaydi. Aslida  barcha
o‘qituvchilar pedagogik nizolar va turli ziddiyatli
vaziyatlarni  bartaraf etish bo‘yicha o‘zlari
tashabbuskor bo‘lib chiqgan holda muammoni hal
giladilar. Bunda ularga qo‘l keladigan bilim va
malakalar manbai sifatida o‘z hayotiy tajribalari,
hamkasblar bilan muloqotlar, xalq pedagogikasi
asoslari va xalq ijodiyoti namunalari xizmat giladi.
Tabiiy ravishda, o‘qgituvchilarni maqsadli ravishda
pedagogik nizolar nazariyasi va amaliyoti bo‘yicha
ta’lim jarayoniga tayyorlansa, ularning pedagogik
faoliyatlari samaradorligi yaxshiroq ta’minlangan
bo‘ladi hamda sinfda vujudga kelgan ziddiyatlar
to‘g‘ri yechimlarga olib kelinishi ta’minlangan
bo‘ladi.
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